
 

 

 

 

 الإجراءات التطويرية بناءً على التغذية الراجعة:

 

.تدشين مركز خدمات شامل متخصص بخدمة العملاء تحت سقف واحد    

.تحديث وصيانة مرافق المركز   

تدشين برنامج حجز المواعد " مواعيد " ليتناسب مع احتياجات العملاء   

.لحجز موعد عن طريق أجهزة الموبابيل      

.جمع جهات القيد فى مكان واحد مما سيساهم فى سرعة انجاز معاملات العملاء   


