
 

 

 

 

 الإجراءات التطويرية بناءً على التغذية الراجعة:

 

.المراجعة عن طريق البطاقة الشخصية   

.تدريب الموظفين وتأهيلهم من خلال الورشات التدريبية    

.تدشين برنامج حجز المواعيد ليتناسب مع احتياجات العملاء   

.توفير مواقف للمراجعين تسهل لهم الوصول للمركز   


